As ferramentas

Ferramenta |

O Institute of Social and Ethical AccountAbllity (ISEA), de Londres, langa a norma
AccountAbility 1000 (AA1000), uma das ferramentas de gestao mais

abrangentes da responsabilidade social empresarial. tla engloba o processo de
levantamento de informacdes, auditoria e relato social e ético, com enfoque no dialogo

com as partes interessadas.

Ferramenta |l

A Global Reporting INiciative estabelece em 2000 as diretrizes para
relatorios de sustentabilidade. A meta é que os relatérios de desempenho

econdmico, ambiental e social elaborados pelas organizacdes sejam praticas disseminadas

e passivels de comparacdao com os relatorios financeliros.

Ferramenta lll

No Brasil, o Instituto Ethos lanca os Indicadores tthos de
Responsabilidade Soclal, ferramenta Dara avallacao de gestao no que diz respeirto
3 INncorporacao de praticas de responsabilidade soclal. Os indicadores

abrangem temas como valores, transparéncia e governancga, publico interno, meio ambiente,

fornecedores, consumidores e clientes, comunidade, governo e sociedade
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